CYCOLOGY

SHOP

oy ODSTOUPENI OD SMLOUVY X

Vyplrite formular a vloZte ho do zasilky spolu s produktem, ktery nam posilate.

Jméno a pfijment:

Cislo objednavky:

Vraceny produkt:
(pokud vracite
celou objednavku,
nemusite uvadét)

[} Do 14 dni od prijeti objednavky

[ Do 60 dni od prijeti objednavky *

* Produkt musi byt nepouZzity, neza$pinény, neposkozeny,
v plvodnim obale a se vSemi visackami

Finan¢ni prostredky budou vraceny stejnym zplsobem, jakym byly
prijaté (platba kartou, bankovni pfevod atd.)
V pripadé platby na dobirku, uvedte ¢islo svého bankovniho uctu:

Datum: Podpis:

1) 1) Postup pro vraceni oble€eni, pFislusenstvi nebo dopliikii do hmotnosti 10 kg:

Pokud méte pobliz nebo cestu kolem, miiZete zboZi vratit na nékterou z nasich prodejen.

A pokud ne a nakoupili jste u nds nad 2 000 K¢ s doru¢enim na vami zvolené misto, najdete u zasilky také vratny
Stitek. Ten sta&i nalepit na balik, zanést na Ceskou po3tu a odeslani mate ZDARMA!

V pfipadé, Ze jste nakoupili do 2 000 K¢, mUZete objednavku odeslat jakymkoliv dopravcem.

Dopravu si hradi odesilatel.

Balik nam neposilejte na dobirku!

ZaSlete ndm ho na adresu:

bikero.cz | Kralovicka 341 | 250 01 Zapy

2) Postup pro vraceni kola do hmotnosti 30 kg:

Kontaktujte nas na zékaznické lince + 420 602 552 000 a spole¢né se dohodneme na ¢asu a zplisobu vyzvednuti

zasilky nebo pfipadném odeslani.

V zakonné Ihté 30 dni viechny vyfesime, opravime, vyménime nebo vam vratime penézni prostredky.
Pokud budeme hotovi dfive, na nic nebudeme ¢ekat a okamzité vam dame védét.

V pripadé jakychkoliv nejasnosti nebo otazek nas kontaktujte na zakaznické lince:
+420 602 552 000 nebo e-mailem: info@cycology.cz (Po - Pa 8:00 - 19:00).




